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总则

第一条 本附加险合同须附加于华农财产保险股份有限公司各类家庭财产保险合同（以下简称

“主险合同”）。主险合同所附条款、投保单、保险单、保险凭证以及批单等，凡与本附加险合同

相关者，均为本附加险合同的构成部分。凡涉及本附加险合同的约定，均应采用书面形式。

第二条 若主险合同与本附加险合同相抵触的，则以本附加险合同为准。本附加险合同未尽

事宜，以主险合同为准。主险合同效力终止时，本附加险合同效力亦同时终止；主险合同无效，本

附加险合同亦无效。

保险标的

第三条 被保障房屋内的以下物品可作为本附加险合同的保险标的：

（一）家用电器：包括室内家用电器及安装在房屋外的空调器和太阳能热水器等家用电器的室

外设备，但不包含便携式家用电器（释义 1）；

（二）家具：包括衣柜、床体、桌椅、沙发等可移动家具；

（三）房屋装潢及设施：包含地板、门窗、管道、各类厨卫装置、卫生洁具、灯具等固定于房

屋内的装潢及附属设施；

（四）其他经保险人同意承保的被保险人的个人财产。

投保人就以上各项保险标的可以选择投保，具体以保险单载明的为准。

保险责任

第四条 在保险期间内，保险单载明的保险标的在正常使用过程中，由于意外事故发生

故障、破裂、受污或损坏，对被保险人在保险单载明的指定机构进行维修或清洁而发生的必

要的、合理的费用，保险人按照本附加险合同的约定负责赔偿。

正常使用是指在产品的原设计条件下，按照产品使用说明书的要求，在适当环境中使用。

投保人就维修或清洁发生的费用可以选择投保或全部投保，具体以保险单载明的为准。

责任免除

第五条 主险合同约定的责任免除事项，未列入本附加险合同保险责任的，也适用于本附加

险合同。

第六条 下列任何情形下发生的损失、费用，保险人不负责赔偿：

（一）申请理赔时维修或清洁的相关信息与投保信息不一致；

（二）保险标的已被转让。

第七条 下列任何损失、费用，保险人也不负贵赔偿：



（一）保险标的在修复或清洁过程中，被保险人进行的任何变更、性能增加或改进所产生的额

外费用；

（二）保险标的在正常养护、调试和更换过程中产生的费用；

（三）保险标的发生不可修复的损失，包括但不限于整体损坏、毁灭或遗失；

（四）修理或清洁后因价值或使用功能降低而导致的损失；

（五）间接损失；

（六）保险单载明的免赔额或按照保险单载明的免赔率计算的免赔金额；

（七）保险标的送至非保险单载明的其他机构进行修理或清洁而产生的费用。

保险金额与免赔额（率）

第八条 本附加险合同的保险金额、每次事故赔偿限额由投保人和保险人双方协商确定，并在

保险单中载明。

第九条 每次事故免赔额（率）由投保人和被保险人在订立本附加险合同时协商确定，并在保

险单中载明。

赔偿处理

第十条 发生保险责任范围内的损失，保险人按以下方式计算赔偿：

（一）对于可修复的保险标的，赔偿金额以将受损标的修复至受损前状态所需的必要且合理的

费用为准；对于全损的保险标的：当保险标的无法修复，或修复费用超过其出险时实际价值（释义

2）时，按全损处理。赔偿金额以该标的的出险时实际价值为限，并扣除相应残值。

（二）保险事故发生后，对于每次事故造成的损失，保险人经扣除保险单载明的免赔额或按照

保险单载明的免赔率计算的免赔后在每次事故赔偿限额内计算赔偿；在保险期间内，保险人对多次

事故损失的累计赔偿金额不超过本附加险合同的保险金额。

第十一条 当发生保险事故后，被保险人需尽快向保险人报案，并提供以下资料：

（一）保险合同凭证和索赔申请书；

（二）被保险人的身份证明；

（三）保险单载明的指定机构出具的服务证明、费用清单及发票；

（四）投保人、被保险人所能提供的与确认保险事故的性质、原因、损失程度等有关

的其他证明和资料。

被保险人未履行前款约定的索赔材料提供义务，导致保险人无法核实损失情况的，保

险人对无法核实的部分不承担赔偿责任。

第十二条 发生保险责任范围内的损失时，保险人可选择向被保险人支付保险金，或

委托保险单载明的机构、保险人签约合作第三方服务机构提供维修或清洁服务的形式进行

赔偿；采取服务赔偿模式下，保险人直接向服务机构结算，被保险人不得就同一保险事故

再次申请保险金赔偿。

释义

1、便携式家用电器：指设计用于个人随身携带、便于移动使用，且通常由电池供电或可通过电

源适配器连接电源使用的电子电器产品，包括但不限于：

（一）便携式计算设备：包括笔记本电脑、平板电脑、便携式工作站、电子阅读器及其他便携

式计算设备。



（二）便携式影音设备：包括便携式音乐播放器、便携式视频播放器、便携式收音机、便携式

录音设备、蓝牙 耳机及其他便携式影音设备。

（三）个人护理电器：包括电动剃须刀、电动牙刷、电吹风、卷发器、美容仪及其他个人护理

电器。

（四）影像记录设备：包括照相机、摄像机、运动相机、无人机（消费级）及其他影像记录设

备。

（五）其他便携式电器：包括便携式游戏机、便携式翻译机、便携式扫描仪、便携式打印机及

其他具有类似便 携特性的电子电器产品。

2、实际价值：指保险标的在出险时的市场价值，即在当地市场上购买与受损标的同种类、同型

号、同规格、同新旧程度的财产所需支付的金额。若无法在市场上找到同种类、同型号、同规格、

同新旧程度的财产，则按出险时同类财产的市场平均价格，并考虑折旧后的价值确定。折旧按保险

标的的己使用年限与预计使用年限的比例计算，具体折旧率由保险人与投保人协商确定，并在保险

单中载明。
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